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Sécuriteé
de vos données
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Serveurs
et hébergement

Kizeo a sélectionné des prestataires francais certifiés pour I’hébergement de vos données. Les données collectées

sont stockées sur les serveurs cloud de notre prestataire AWS (Amazon Web Services).

HEBERGEMENT EN FRANCE
Vos données sont hébergées en France, de
facon illimitée et sécurisée, chez notre
partenaire de confiance AWS.

PLAN DE CONTINUITE

Un fonctionnement permanent sur 3 sites
géographiques distincts en France pour
assurer la disponibilité du service 24h/7j.

Données hébergées
en France

PARTENAIRES CERTIFIES

Des prestataires conformes aux normes
ISO 27001, PCIl et HDS afin de garantir la
meilleure protection pour vos données.

SAUVEGARDE DES DONNEES

Vos données sont chiffrées et sauvegardées
sur 3 sites différents pour vous assurer de

ne jamais perdre une saisie.
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Architecture
sécurisée

CONCEPTION SECURISEE

Nos équipes comprennent et intégrent

AUDITS ET TESTS

Des tests, vérifications et audits de
les grands principes de sécurité des la sécurité approfondis sont réalisés
phase de conception du produit Kizeo régulierement en interne par des

Forms. prestataires externes.

Voir la documentation

En savoir +

N

Une équipe de confiance

LE CHARTE &a CONCUE
Y DE CONFIDENTIALITE EN FRANCE
Chaque collaborateur s’est engagé, La solution Kizeo Forms est

pour une durée non limitée, a
respecter la confidentialité des
données de nos clients.

entierement développée en interne
par nos équipes d’Avignon et sans
sous-traitance.


https://www.kizeo-forms.com/wp-content/uploads/2022/08/FR-Document-de-Securite-Simplifie-2022-04.pdf

Fonctionnalités
sécurisées

CONNEXION SECURISEE
Plusieurs modes  d’authentification
possibles : login / mot de passe, SSO ou
option d’authentification a 2 facteurs.

GESTION DES DROITS

Création d’une hiérarchie d'utilisateurs
et gestion des droits et conditions de
visibilité de vos formulaires.

CONFORMITE RGPD
Identification des éléments de vos
champs contenant des données
personnelles ou sensibles.

DONNEES CHIFFREES

Du stockage a la transmission, le
chiffrage et la protection de vos
données ainsi que celles de vos clients
sont assurés.



Gestion
des données

RECUPERER SUPPRIMER

VOS DONNEES VOS DONNEES

Vos données sont accessibles et Sur demande, nous pouvons procéder
téléchargeables depuis votre back-office a la suppression totale et définitive
pour une durée de 3 mois minimum de votre compte et de vos données
apreés la fin de votre abonnement. avant les 24 mois imposés par la loi.

Voir la documentation
Pour aller

[\/ plus loin

Conformité RGPD

Chez Kizeo, nous portons une attention toute particuliére aux données personnelles de nos
clients et au respect de la RGPD.

7% REGLEMENTATION A SECURITE DES

“**  EUROPEENNE DONNEES UTILISATEURS
La solution Kizeo Forms est en totale Nous collectons uniquement les
conformité avec la RGPD afin de informations nécessaires pour
garantir la protection des données I'envoi d’informations liées a votre
personnelles de nos utilisateurs. abonnement ou au produit.



https://www.kizeo-forms.com/wp-content/uploads/2022/08/FR-Document-de-Securite-Simplifie-2022-04.pdf

Service Support

Kizeo Forms est reconnu par ses clients pour la qualité de son Service Support. Notre équipe
d’experts est disponible et a I'écoute pour vous accompagner dans votre projet de digitalisation.

@ DISPONIBLE @ MULTILINGUE Noté excellent
Du lundi au vendredi Nos équipes vous répondent :
de 8h30 a 18h00 en francais et en anglais k Trustpilot
Vincent Demonchy

Contacts

SERVICE COMMERCIAL
04 902367 65
contact@kizeo.com

SERVICE SUPPORT

04 9023 67 60

support@kizeo.com “Notre objectif est de garantir
un haut niveau de sécurité

SIEGE SOCIAL des données. Notre équipe

Hamadryade Bdt 2, 2éme étage veille a vous fournir des

55 Allée Camille Claudel formulaires mobiles sécurisés,

BP 61252 -84911 AVIGNON Cedex 09 en tenant soigneusement
compte de tous les aspects de

EN SAVOIR + la sécurité, de la conception a

www.kizeo-forms.com la mise en ceuvre.”

in @ ¥

Directeur Technique

in]
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https://www.youtube.com/user/KizeoAppMobile/featured
https://twitter.com/kizeo
https://fr.trustpilot.com/review/kizeo-forms.com
https://www.linkedin.com/in/vincent-demonchy-0a168448/



